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Bogotá, Colombia, 5 de marzo de 2024

Señor (a),
ANONIMO  
Ciudad

Asunto: Requerimiento R-2024-00691

Señor (a), reciba un cordial saludo de la Unidad de Información y Análisis Financiero (UIAF).

En atención a sus solicitud es importante señalar que las consultas que se realizan de carácter 
anónima, son publicadas en el portal de la UIAF, las cuales podrán consultarse ingresando a 
la opción “Atención y Servicios a la Ciudadanía” en el módulo PQRSD.

En el siguiente enlace encontrará la respuesta a la consulta realizada con número de radicado 
R-2024-00139, señalado en su petición.

https://uiaf.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-de-la-
entidad/servicio-al-publico-normas-formularios-y-protocolos-de-atencion
 
A continuación se relacionan las líneas de atención y soporte. 

Información y Soporte técnico:
Chat: Lunes a Viernes de 8:30 a.m. a 11:30 a.m. – 2:30 p.m. a 4 p.m.
Tels. 601 288 52 22 / 018000 11 11 83
 
Esperamos haber dado respuesta satisfactoria a su petición y estamos atentos a responder 
todas las solicitudes.

Un atento saludo, 

Equipo UIAF
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